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GOOGLE FORMS 
 

 Google Forms เป นส วนหน ึ ่ งในบร ิการของกล ุ ม Google Docs ที ่ช วยให  เราสามารถสร าง

แบบสอบถามออนไลน หรือใชในการรวบรวมขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยที่ไมตองเสียคาใชจายในการใชงานซ่ึง

ผูใชสามารถนำไปประยุกตใชงานไดหลากหลาย เชน การทำแบบฟอรมสำรวจความคิดเห็น, การทำแบบฟอรม

สำรวจความพึงพอใจ,การทำแบบฟอรมลงทะเบียน  เปนตน ท้ังนี้การใชงาน Google Forms นั้น ผูใชงานหรือผู

ที่ตองการสรางแบบฟอรม จะตองมีบัญชีของ Gmail หรือ Account ของ Google เสียกอน โดยการสมัครและ

สรางบัญชี Google ไดเลยโดยท่ีไมตองติดตั้งโปรแกรมใดๆ  

 การสรางแบบสอบถามออนไลน เราจะใชงาน Google Forms ในการเก็บขอมูลไมวาจะเปนรูปแบบ

ไหน เก็บขอมูลประเภทใด Google Forms สามารถตอบโจทยใหกับผู สรางแบบสอบถามออนไลนได โดย

สามารถสรางแบบฟอรมในการรับขอมูลได 9 รูปแบบ ซึ่งแบงออกเปนรูปแบบพื้นฐาน (Basic) 5 รูปแบบ และ

รูปแบบขั้นสูง (Advanced) 4 รูปแบบ อีกทั้งยังสามารถแทรกในสวนของการออกแบบ (Layout) ไมวาจะเปน

การแทรกรูปภาพ วิดีโอ หรือขอความสวนหัว ดังนั้น กอนที่จะเริ่มสรางแบบฟอรมออนไลน เรามาทำความรูจัก

กับฟอรมทั้ง 9 รูปแบบกันกอน วาฟอรมแบบไหนจะตรงกับความตองการของเรามากที ่สุด โดยมีรูปแบบ 

ของฟอรมดังนี้ 
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ฟอรมข้ันพ้ืนฐาน (BASIC) จะมีอยูดวยกัน 5 รูปแบบ ไดแก 

 

 - ขอความ (Text) เปนฟอรมสำหรับกรอกขอความสั้นๆ ลงไปในชองสำหรับกรอก เชน ชื่อ – นามสกุล 

หรือขอมูลสวนตัว 

 - ขอความยอหนา (Paragraph text) เปนฟอรมสำหรับกรอกขอความยาว ๆ ลงไปในชองสำหรับกรอก 

เชน กลองแสดงความคิดเห็น หรือขอแนะนำ/ขอเสนอแนะ 

           -  แบบหลายตัวเลือก (Multiple choice) เปนฟอรมสำหรับสรางตัวเลือก โดยท่ีผูกรอกสามารถเลือก

ไดเพียงตัวเลือกเดียวเทานั้น เชน การเลือกชวงอายุ หรือเลือกชวงเงินเดือน 

 -  ชองทำเครื่องหมาย (Checkboxes) เปนฟอรมสำหรับสรางตัวเลือก โดยท่ีผูกรอกสามารถเลือกได                      

 หลายตัวเลือก เชน เคยใชงานโปรแกรม Microsoft Word เวอรชั่นไหนบาง หรือรูจักเว็บไซตนี้ไดอยางไร 

 - เลือกจากรายการ (Choose from a list) เปนฟอรมสำหรับสรางตัวเลือกแบบ Drop - Down list                             

 โดยผูกรอกสามารถเลือกไดเพียงตัวเลือกเดียวเทานั้น เชน เลือกหนวยงาน เลือกสถานท่ีสอบ เลือกจังหวัด 

ฟอรมข้ันสูง (ADVANCED) จะมีอยูดวยกัน 4 ประเภท ไดแก 

 - สเกล (Scale) เปนฟอรมสำหรับสรางตัวเลือก โดยที ่ผู กรอกสามารถเลือกไดเพียงตัวเลือกเดียว  

ซ่ึงเหมาะสำหรับการใชงานประเภทของการใหคะแนน โดยขอมูลจะถูกเก็บเปนตัวเลขเทานั้น 

 - ตาราง (Grid) เปนฟอรมสำหรับสรางตัวเลือกในรูปแบบตาราง โดยที่ตัวเลือกเหลานั้นจะถูกจัดอยู 

ในตารางในแตละแถว ในแตละคอลัมน โดยท่ีผูกรอกสามารถเลือกไดเพียงตัวเลือกเดียวเทานั้น ซ่ึงเหมาะสำหรับ

การสรางแบบสอบถาม ที่มีการแบงหมวดหมูเปนลำดับ เชน การสรางแบบประเมินความพึงพอใจ แบบประเมิน

โครงการฝกอบรม 

 - วันที่ (Date) เปนฟอรมสำหรับกรอกขอมูล ในรูปแบบของวันที่ (วัน/เดือน/ป) เชน ฟอรมที่ใชเก็บ

ขอมูลวันท่ี 

 - เวลา (Time) เปนฟอรมส าหรับกรอกขอมูลในรูปแบบของเวลา เชน ฟอรมท่ีใชเก็บขอมูลเวลา 

 การออกแบบ (LAYOUT) ในส วนของการออกแบบนี ้  หมายถ ึง การแทรกข อความสวนหัว  

แทรกรูปภาพ แทรกวิดีโอและแทรกหนาฟอรมเพ่ิมเปน 2 หนา หรือ 3 หนา ตามความตองการ 

 - สวนหัวของสวน (Section header) หมายถึง การแทรกขอความสวนหัว หรือหัวเรื่อง ลงในแบบฟอรม 

 - ตัวแบงหนา (Page break) หมายถึง การสรางหนาแบบฟอรมเพิ่มขึ้นมาอีก 1 หนา หรืออีกหลายๆ 

หนาตามท่ีตองการ 
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 - รูปภาพ (Image) หมายถึง การแทรกรูปภาพลงในแบบฟอรม โดยใชการอัปโหลดรูปภาพจากเครื ่อง 

คอมพิวเตอร หรือจะอัปโหลดรูปภาพท่ีอยูใน Google Drive ก็สามาถทำไดเชนกัน  

 - วิด ีโอ (Video) หมายถึง การแทรกวิด ีโอลงในแบบฟอรม ซึ ่งเราจะสามารถแทรกวิดีโอลงใน 

แบบฟอรมได จะตองเปนวิดีโอท่ีถูกอัปโหลดไวบน YouTube เทานั้น 

 เมื่อไดรูจักแบบฟอรมสำหรับเก็บขอมูล ในแตละรูปแบบแลว เราจะมาเริ่มตนสรางแบบฟอรมออนไลน 

โดยใชเครื ่องมือของ Google Forms ซึ่งสามารถเก็บขอมูลไดเปนจำนวนมาก โดยขอมูลจากการตอบกลับ 

Google Forms จะถูกจัดเก็บในรูปแบบของไฟล Google Sheets (คลาย Excel ของ Microsoft) 

 การสรางแบบฟอรม 

1. ใหลงชื่อเขาใช Google Account เพ่ือใชบริการของ Google กอนเปนอันดับแรก 

2. เม่ือลงชื่อเขาสูระบบเรียบรอยแลว หนาเว็บของผูใชงานจะกลับมายังหนา Google Search 

3. คลิกไปท่ีเมนู 9 จุด จากนั้นเขาไปในไดรฟ  กดเลือก ใหม จากนั้น กดเลือก Google ฟอรม 

 วิธีการสรางแบบทดสอบออนไลน โดยใช Google Forms 

1. เลือกท่ีแท็บ คำถาม คลิกท่ี ฟอรมไมมีชื่อ เพ่ือทำการตั้งชื่อใหกับแบบสอบถาม และกรอกคำอธิบายแบบฟอรม 
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2. จากนั้นไปท่ีการตั้งคา เพ่ือรวบรวมท่ีอยูอีเมลของผูทำแบบทดสอบ ดังภาพ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. กลับไปท่ีเมนู คำถาม ระบุ ชื่อ นามสกุล (ระบุคำนำหนาชื่อ) เลือก ลักษณะคำตอบเปน “คำตอบสั้นๆ” 

    และกำหนดใหเปนคำตอบ “จำเปน” ดังภาพ 
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4. จากนั้น ใสคำถามท่ีเราจะทำการสรางแบบทดสอบ โดยกดตรงเครื่องหมายบวก เสามารถเลือกลักษณะคำตอบได

หลากหลายรูปแบบ ในตัวอยางจะระบุ รูปแบบ “หลายตัวเลือก”  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ไปท่ีการตั้งคา เลือก แบบทดสอบ 
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6. จากนั้น กลับมาท่ีคำถาม ทำการเฉลย แบบทดสอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. เราสามารถกำหนดคาคะแนนของขอคำถามได โดยไปท่ีการตั้งคา เลือกระดับคะแนนท่ีตองการ ในตัวอยางนี้

เลือกระดับคะแนนท่ี 1 คะแนน 
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7. จากนั้นเราสามารถกำหนดไดวา จะใหผูทำแบบทดสอบสามามารถทำแบบทดสอบได 1 ครั้ง  

   (หรือจะไมระบุก็ได) ไปท่ีการตั้งคา เลือก การตอบกลับ แลวเลือก จำกัดใหตอบกลับไดเพียง 1 ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. จากนั้น ใสขอคำถามจนครบจำนวนท่ีตองการ  ในตัวนี้แบบทดสอบมี 10 ขอคำถาม  
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9. เม่ือสรางแบบทดสอบออนไลนเรียบรอยแลว ข้ันตอนตอไปเราจะมาตั้งคาเกียรติบัตรออนไลน โดยเราสามารถ

นำรูปแบบเกียรติบัตรท่ีเรามีอยูแลวมาใช โดยเวนชองตรงกลางไวสำหรับใหระบบใสชื่อผูผานการทดสอบ 

จากนั้นบันทึกใหเปนไฟลรูปภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. จากนั้นมาใสสูตรสำหรับใหระบบกรอกชื่อผูผานการทำแบบทดสอบโยอัตโนมัติ โดยใสเครื่องหมาย  

     {{Full name}} ดังภาพ 
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11. จากนั้นมาทำการดาวนโหลดสวนเสริม โดยเลือกสัญลักษณจุดสามจุด และเลือก “ดาวนโหลดสวนเสริม” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. จากนั้น พิมพคำวา   certify’em    ตรงชองคนหา กดดาวนโหลด 
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13. เม่ือติดตั้งเรียบรอยแลว ใหกดตรงสัญลักษณสวนเสริม (รูปจิ๊กซอว)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14. กดเลือก show controls 
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15. กดเลือกสถานะ Turn on กำหนดระดับการทำแบบทดสอบท่ี 80 % กดนำเขาไฟลเกียรติบัตรท่ีเราเตรียมไว 

โดยเลือก Change Template จะปรากฎดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. จากนั้น กด Advance เพ่ือระบุขอความท่ีจะสงไปพรอมเกียรติบัตร และระบุอีเมลของผูสง  

จากนั้น กด save Change ระบบจะทำการเชื่อมโยงระหวางแบบทดสอบท่ีเราสรางกับเกียรติบัตรเขาดวยกัน 
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17. เราสามารถสงแบบทดสอบใหผูเขารับการอบรม ผานลิ้งคดังภาพ และสามารถตัด URL ใหสั้นลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18. หากผูทำแบบทดสอบทำแบบสอบผานเกณฑท่ีกำหนด ระบบจะสงเกียรติบัตรออนไลนไปทางอีเมลท่ีระบุไว 
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