
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คำนำ 

 การจัดการความรู เรื่อง Facebook Messenger เปนการอธิบายข้ันตอนการจัดทำการเชื่อมโยงขอมูล

ขาวสารระหวาง facebook ของสำนักงานสหกรณจังหวัดยะลา กับเว็บไซตสำนักงานสหกรณจังหวัดยะลา 

เพื่อใหผูรับบริการหรือประชาชนทั่วไปสามารถเขาถึงขอมูล แสดงความคิดเห็น รวมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธ

งานดานสหกรณของสำนักงานสหกรณจังหวัดยะลา 

 สำนักงานสหกรณจังหวัดยะลา ในฐานะหนวยงานภายใตกรมสงเสริมสหกรณท่ีมีหนาท่ีกำกับ แนะนำ

สงเสริมสหกรณในจังหวัดยะลา จึงไดนำ Facebook Messenger มาใชในการสอบถามหรือสำรวจขอมูลผาน

ระบบดังกลาว เพื่อนำมาปรับปรุงการใหบริการสหกรณ กลุมเกษตรกร และบุคคลทั่วไป ทั้งนี้ สำนักงาน

สหกรณจังหวัดยะลา หวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชนตอบุคลากรผูปฏิบัติงาน และผูท่ีสนใจในการนำไปใช

ในการปฏิบัติงานใหไดรับผลสำเร็จตอไป หากมีขอแนะนำหรือขอผิดพลาดประการใด สำนักงานสหกรณ 

จังหวัดยะลา ขอนอมรับไวและขออภัยมา ณ ท่ีนี่ดวย 

 

 

 

 

 

                ฝายบริหารท่ัวไป 

         สำนักงานสหกรณจังหวัดยะลา 

               กรกฎาคม 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

สารบัญ 

                 หนา 
คำนำ           ก 

สารบัญ           ข 

facebook messenger คืออะไร        1 

การนำ Facebook Messenger มาวางท่ีหนาเว็บไซต     2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Facebook Messenger คืออะไร ? 
 

 Facebook Messenger คือ Chat ของ Facebook นั้นเอง ท่ีเอาไวติดตอสื่อสารโดยการพิมพ ดังนั้น

จะดีกวาไหม ถาเราจะนำเอา Facebook Messenger มาใชในเว็บไซตของเรา เพ่ือติดตอสื่อสารกับผูรับบริการ

หรือประชาชนทั่วไปท่ีสามารถเขาถึงขอมูลงานดานสหกรณของสำนักงานสหกรณจังหวัดยะลา ขอไดเปรียบ

ของ Messenger ที่เหนือกวา Chat ตัวอื่นๆ คือประวัติการสนทนาจะไมถูกลบ แมเราจะเปลี่ยนเครื่องมือ

สื่อสารใหมแลวก็ตาม  

 เรามาดูกันกอนวาแลว Facebook Messenger สำหรับเว็บไซตคืออะไร เกี ่ยวของอะไรกับ 

Facebook ซึ่งมันก็คือปลั๊กอินแชทของแพลตฟอรม Messenger ทำใหคุณสามารถผสานประสบการณ                  

การใชงาน Messenger เขาไปในเว็บไซตของคุณไดโดยตรง ปลั๊กอินแชทนี้จะทำใหผูรับบริการหรือประชาชน

ทั่วไปสามารถโตตอบกับเว็บไซตสำนักงานไดทุกเมื่อโดยไดรับประสบการณที่สมบูรณแบบเฉพาะบุคคลได

เชนเดียวกับที่ไดรับจาก Messenger ปลั๊กอินแชทจะโหลดประวัติการแชทลาสุดของคุณขึ้นมาโดยอัตโนมัติ               

ซึ่งหมายความวาคุณจะเห็นการโตตอบครั้งลาสุดในแอพ Messenger หรือในปลั๊กอินแชทที่อยูในเว็บไซต                 

ว ิธ ีน ี ้จะชวยใหผ ู ร ับบร ิการได ร ับประสบการณท ี ่สอดคลองเป นหนึ ่งเด ียว และจะสนทนาตอไปได                       

แมวาผูรับบริการจะออกจากหนาเว็บไซตแลวก็ตาม จึงไมจำเปนตองบันทึกขอมูลเพื่อติดตามผล เพียงใชการ

สนทนาเดียวกับใน Messenger 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

การนำ Facebook Messenger มาวางที่หนาเว็บไซต 

การนำ Facebook Messenger มาใชในการสอบถามขอมูลผานระบบสื่อโซเชียลนั้น จำเปนตองใช Account 

Facebook  ท่ีเปน Fanpage เทานั้น Facebook บุคคลธรรมดาท่ีไมใช Fanpage จะทำไมได 

ข้ันตอนมีดังนี้ 

1. ล็อกอินเขาสูระบบ Facebook 

2. คลิกท่ี จัดการ 

 

 

 

 

3. เลือกตั้งคาการสงขอความ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. คลิกท่ีกลองขอความ 

 

 

 

 

 

 

 



 

5. คลิกท่ีสัญลักษณรูปฟนเฟอง และเลือกดูการตั้งคาท้ังหมด 

 

 

 

 

 
 

 

6. คลิกท่ีปลั๊กอินแชท และสามารถตั้งคาคำทักทายไดจากสวนคำทักทาย โดยจะมีตัวอยางทางดานขวา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. การนำปลั๊กอินแชทไปยังเว็บไซต ไปยังสวน ตั้งคาปลั๊กอินแชทของคุณ กดปุมตั้งคา 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

8. เลือกวิธีการตั้งคา เปน มาตรฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. ตั้งคาภาษา เลือกภาษา จากนั้นกดปุม บันทึกและดำเนินการตอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. เพ่ิมโดเมนเว็บไซตท่ีตองการใช messenger และกดปุมบันทึกและดำเนินการตอ 

 

 

 

 

 

 

 



 

11. จากนั้นกดปุมคัดลอกโคด นำโคดท่ีได ใสในโปรแกรม Notepad กอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. วางโคดบนเว็บไซต กดปุมเสร็จสิ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

13. กลับไประบบเว็บไซต joomla 

 

 

 

 

 

14. กดปุม สรางใหม  

 

 

 
 

15. เลือกประเภทโมดูลเปนใสโคดเอง 

 

 

 

 

 

 
 

16. ตั้งชื่อโมดูล และคลิกเปลี่ยนการพิมพขอความเปน code 

 

 

 

 

 

 

 



 

17. นำโคดท่ี copy ไว มาวางในชองใสโคด 

 

 

 

 

 

18. จากนั้นตั้งคาดังตอไปนี้ ชื่อโมดูล เลือกเปน ซอน ตำแหนงเลือก  debug และสถานะเปน เผยแพร 

 

 

 

 

 

19. การกำหนดแสดงท่ีเมนู เลือกเปน ทุกหนา 

 

 

 

 

 

20. หากไมข้ึน ใหตรวจสอบชื่อโดเมนเว็บไซตวาถูกตองหรือไม 

 

 

 

 

 

  

 

 


