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การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM)  
เรื่อง แนวทางการส่งเสริมการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตและการแปรรูป  

***************************** 

 

สหกรณ์การเกษตรมีการด าเนินธุรกิจต่างๆ กับสมาชิกสหกรณ์หลายธุรกิจ เช่น ธุรกิจการรับฝากเงิน 
ธุรกิจการให้สินเชื่อ ธุรกิจการจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย ธุรกิจการรวบรวมผลิตผล ธุรกิจการแปรรูปผลิตผล และธุรกิจ
การให้บริการส่งเสริมการเกษตร ซึ่งธุรกิจการรวบรวมผลิตผลและการแปรรูป ถือว่าเป็นธุรกิจที่มีความส าคัญ 
กล่าวคือ  ธุรกิจรวบรวมและแปรรูปผลผลิตในสหกรณ์ เป็นธุรกิจที่สหกรณ์รับซื้อผลผลิตทางการเกษตรจาก
สมาชิก หรือ เกษตรกรทั่วไป เพ่ือน ามาจัดจ าหน่าย และหรือเพ่ือการแปรรูปผลผลิตนั้น เพ่ือเพ่ิมช่องทาง
การตลาดและเพ่ิมมูลค่าสินค้าให้สูงขึ้น สามารถสร้างรายได้ให้แก่สหกรณ์ โดยมีหัวใจส าคัญ  คือ การให้บริการ
สมาชิกและสร้างความเป็นธรรมด้านราคาให้แก่สมาชิกสหกรณ์ในการน าสินค้ามาจ าหน่าย โดยมีแนวทางการ
ด าเนินธุรกิจรวบรวม ตามข้ันตอนดังนี้ 

 1.  สหกรณ์จัดให้มีการประชุมเพ่ือวางแผนการด าเนินงานในธุรกิจการรวบรวมผลิตและการแปรรูป 

 2.  น าแผนการด าเนินงานในธุรกิจการรวบรวมผลผลิตและการแปรรูป มาจัดท าแผนปฏิบัติการ หลังจาก
ที่ประชุมใหญ่ได้อนุมัติแผนงานและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีแล้ว สหกรณ์ต้องน าแผนธุรกิจรวบรวมผลผลิต
และการแปรรูป มาจัดท าเป็นแผนปฏิบัติงาน โดยก าหนดเป้าหมายและปริมาณการรวมรวมผลผลิตและการแปร
รูป โดยสหกรณ์ต้องพิจารณาว่าจะรวบรวมอะไร เมื่อไหร่ ที่ไหน และอย่างไร ซึ่งควรจะมีค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ 
โดยมีคณะกรรมการด าเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการอยู่ในแผนงานด้วย 

 3.  จัดท าโครงการส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตรของสมาชิกแบบครบวงจร ประชาสัมพันธ์ให้ สมาชิก
รับทราบถึงรายละเอียดการด าเนินการโครงการส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตรแบบครบวงจร ตั้งแต่ ต้นน้ า กลาง
น้ า ปลายน้ า โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

3.1  จัดประชุมชี้แจงโครงการ เพ่ืออธิบายวิธีการด าเนินโครงการตั้งแต่  เริ่มจนจบโครงการ 
และผลประโยชน์ที่สมาชิกจะได้รับ 

3.2  รับสมัครสมาชิกเข้าร่วมโครงการโดยสมาชิกจะต้องระบุพื้นท่ีในการเพาะปลูก 
  3.3  จัดฝึกอบรมสมาชิกเพ่ือถ่ายทอดความรู้เทคนิคการผลิตสินค้าเกษตร นัดสมาชิก  
เพ่ือจัดท าสัญญาเงินกู้ (ส าหรับสมาชิกที่ต้องการเงินทุน) พร้อมรับปัจจัยการผลิต  
  3.4  ก าหนดวันเวลาในการเพาะปลูก โดยส่งเจ้าหน้าที่ของสหกรณ์ดูแลอย่างใกล้ชิด 
  3.5  เจ้าหน้าที่ของสหกรณ์จัดท าแผนการตรวจเยี่ยม เพ่ือประมาณการผลผลิตที่จะรวบรวม 

3.6  จัดท ารายงานเสนอคณะกรรมการสหกรณ์เพ่ือวางแผนการรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก 
  3.7  คณะกรรมการหรือคณะท างาน พิจารณาวางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรวบรวม
ผลผลิตและการแปรรูป จนถึงช่องทางการจ าหน่าย 
 
 
 

/ ปัญหาที่... 
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ปัญหาที่อาจพบในด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตและการแปรรูปในสหกรณ์  

 ด้านคน 
 สมาชิกไม่ให้ความร่วมมือในการขายผลผลิตทางการเกษตรให้แก่สหกรณ์ 
 กรรมการและเจ้าหน้าที่สหกรณ์ขาดความเอาใจใส่ในการบริการแก่สมาชิก 
 กรรมการและเจ้าหน้าที่สหกรณ์ขาดประสบการณ์และไม่มีความช านาญในการด าเนินธุรกิจการ

รวบรวมและแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรจากสมาชิก 
 เอกชนแข่งขันด้านราคากับสหกรณ์ 
 กรรมการและเจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามระเบียบเกี่ยวกับการรวบรวมผลผลิตทางการเกษตรกรของ

สมาชิก 

 แนวทางการแก้ไข 
 ชี้แจงและท าความเข้าใจในที่ประชุมกลุ่มสมาชิก หรือใช้วิธีเสวนากลุ่มเพ่ือหาแนวทางร่วมกัน 
 ให้ความรู้เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของสมาชิกสหกรณ์  สร้างจิตส านึกในความเป็นเจ้าของสหกรณ ์
 ชี้แจงแนะน าให้คณะกรรมการด าเนินการ และเจ้าหน้าที่ได้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่และความ

รับผิดชอบของแต่ละต าแหน่ง 
 แนะน าให้สหกรณ์ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
 ในกรณีเจ้าหน้าที่สหกรณ์ขาดความช านาญในการปฏิบัติงานด้านธุรกิจ ควรส่งเจ้าหน้าที่ไปอบรม

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และหรือศึกษาดูงานเพ่ิมเติม 
 ชี้แจงและแนะน าให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบของสหกรณ์แก่เจ้าหน้าที่และกรรมการให้เกิดความ

เข้าใจและปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
 แนะน าให้สหกรณ์มีการเชื่อมโยงธุรกิจกับสหกรณ์อ่ืน ตลอดจนพ่อค้าเอกชน สร้างพันธมิตร ทาง 

การค้าจากคู่แข่งมาเป็นคู่ค้า 

 ด้านเงินทุน 
 สหกรณ์มีทุนด าเนินงานไม่เพียงพอ 

 แนวทางการแก้ไข 
 แนะน าให้สหกรณ์มีการระดมทุนจากสมาชิก ทั้งในด้านการรับฝากเงินจากสมาชิก เพ่ิมทุนเรือนหุ้น

จากสมาชิก 
 หาแหล่งเงินกู้จาก ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) สหกรณ์ และเงินกู้จาก

ส่วนราชการ 

 ด้านอุปกรณ์ 
 สหกรณ์ไม่มีอุปกรณ์ที่สามารถเก็บรักษา ควบคุม คุณภาพของผลผลิตทางการเกษตร  

 แนวทางการแก้ไข 
 แนะน าให้สหกรณ์ใช้วิธีรวบรวมแบบซื้อมาขายไป 
 ขอรับการสนับสนุนจากภาครัฐ 

 
/ ด้านการบริหาร... 
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 ด้านการบริหารจัดการ 
 สหกรณไ์ม่ปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วยการรวบรวมผลผลิตทางการเกษตรของสหกรณ์ 
 ขายสินค้าเป็นเงินเชื่อให้กับพ่อค้าเป็นเงินเชื่อโดยไม่มีหลักประกันที่คุ้มหนี้ 
 มีข้ันตอนมาก 
 ต้นทุนสูง 
 นโยบายของภาครัฐ 
 ภัยธรรมชาติ และภาวะเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันสูง 
 พ่อค้าเอกชนมีการแข่งขันราคากับสหกรณ์เพ่ือแย่งลูกค้ากับสหกรณ์และมีการโจมตี 

 แนวทางการแก้ไข 
 แนะน าให้สหกรณ์ปฏิบัติตามระเบียบของสหกรณ์อย่างเคร่งครัด 
 ให้สหกรณ์พิจารณาลดขั้นตอนในการให้บริการแก่สมาชิกทั้งนี้ต้องไม่ขัดกับระเบียบ สหกรณ์ หรือ

อาจแก้ไขระเบียบให้สอดคล้องกับวิธีปฏิบัติจริง 
 แนะน าให้สหกรณ์มีการเชื่อมโยงธุรกิจกับสหกรณ์อ่ืนตลอดจนพ่อค้าเอกชน สร้างพันธมิตรทาง

การค้าจากคู่แข่งมาเป็นคู่ค้า 
 ให้มีการก าหนดแผนในการรวบรวมให้ตรงกับช่วงเวลาที่ผลผลิตออกสู่ตลาด 

 

ปัจจัยความส าเร็จของธุรกิจรวบรวมผลผลิตและการแปรรูปในสหกรณ์ 
 1.  บุคลากรสหกรณ์ต้องให้ความส าคัญกับธุรกิจโดยการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ความร่วมมือจาก
บุคลากรสหกรณ์มีความส าคัญต่อทิศทางในการด าเนินธุรกิจ โดยทุกฝ่ายจะต้องเป็นน้ าหนึ่งใจเดียว พร้อมที่จะมุ่ง
สู้เป้าหมายเดียวกัน และสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจากสมาชิกให้ได้มากที่สุด 

 2.  เชื่อมโยงธุรกิจกับภาคเอกชนและระหว่างสหกรณ์อ่ืนๆเป็นการแปรเปลี่ยนจากคู่แข่ง คู่ค้าจากการ
แข่งขันเป็นความร่วมมือจากศัตรูเป็นมิตรภาพจากภาวะเป็นพลัง 

 3.  มีบริการที่ดีให้กับสมาชิก เป็นการสร้างความเชื่อมั่น ศรัทธา ความจงรักภักดี และมิตรภาพที่ดีระหว่าง 
สมาชิกและสหกรณ์  

 4.  ผลผลิตต้องมีคุณภาพ เพ่ือสร้างความพอใจให้แก่คู่ค้าหรือผู้บริโภค กรณีคุณภาพไม่ดีสามารถร่วม
พัฒนาแก้ไขปัญหาการผลิตได้ 

 5.  สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันเป็นการยึดตลาดเป็นหลักในการผลิต  

 6.  วิเคราะห์คู่แข่งอ่ืนๆ ที่ด าเนินธุรกิจเช่นเดียวกัน โดยหลักของการผลิตจะยึด 3 ประการ คือ 
6.1  เป็นผลิตภัณฑ์แรกย่อมสร้างความสนใจของลูกค้า  
6.2  หากเป็นผลิตภัณฑ์ชนิดเดียวกันต้องแปลกแตกต่างจากเดิม  
6.3  หากเหมือนกันต้องดีกว่า หรือดีที่สุดในบรรดาผลิตภัณฑ์เดียว 
 

************************** 


